Приложение 1

Результаты независимой оценки качества оказания услуг

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Дорогобужская районная централизованная клубная система»
муниципального образования
«Дорогобужский район» Смоленской области

	№ п/п
	Наименования 
учреждения
	Открытость и доступность информации об учреждении культуры
	Комфортность условий предоставления услуг и доступность их получения
	Время ожидания предоставления услуги
	Доброжелательность, вежливость, компетентность работников учреждения культуры
	Удовлетворенность качеством оказания услуг
	Итоговая 
оценка

	1. 
	Районный 
Дом культуры
	5
	15
	13
	8
	25
	66

	2. 
	Дом Культуры «Лира»
	5
	15
	15
	8
	25
	68

	3. 
	Алексинский сельский Дом культуры
	5
	15
	13
	8
	24
	65

	4. 
	Быковский сельский Дом культуры
	5
	10
	10
	8
	20
	53

	5. 
	Васинский сельский Дом культуры
	5
	9
	10
	8
	25
	52

	6. 
	Каськовский сельский Дом культуры
	5
	15
	10
	8
	20
	58

	7. 
	Княщинский сельский Дом культуры
	4
	9
	10
	8
	18
	49

	8. 
	Кузинский сельский Дом культуры
	5
	15
	13
	8
	24
	65

	9. 
	Озерищенский сельский Дом культуры
	5
	15
	10
	8
	20
	58

	10. 
	Усвятский сельский Дом культуры
	3
	9
	10
	6
	16
	44

	11. 
	Слойковский сельский Дом культуры
	5
	10
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	8
	20
	53

	12. 
	Ушаковский сельский Дом культуры
	5
	10
	9
	8
	23
	55

	13. 
	Фрунзенский сельский Дом культуры
	5
	10
	9
	8
	23
	55



